
CERTIFICAT DE GARANŢIE
Seria: _______

Valabil cu proces verbal de punere în funcţiune.
Valabil fără proces verbal de punere în funcţiune.

Cumpărător:
Adresa si telefon:
Tipul aparatului:
Codul si seria aparatului:
Vânzător:  " Axima Grup "  S.R.L.
Data vânzării:
Nr. factură:
Unitatea de Service:  " Axima Grup "  S.R.L.
Tehnician delegat pentru punerea în funcţiune:
Data punerii în funcţiune:

Perioada garanţie: Clasa I-a de produse: Garantia se acorda fara proces verbal de punere in functiune

24  luni 
de  la  data  vânzării

- Pompe cu rotorul umed (Star-E,  Star-RS, Star-ST, Star-AC, Star-Z, Star-ZE, Stratos ECO, AXL,  
TOP-S, TOP-SD, TOP-SV, TOP-D, TOP-Z, TOP-ZV, P, RP, AXL, RSD, DOP,  Smart, IP-Z, SE);
- Pompe cu rotor uscat (IPL, DPL, IL, IL-Z, IPn, IPs, IPh, IPg, DL, DPn, DPg, BL, Bn, BAC);
- Pompe pentru ridicarea presiunii şi hidrofoare (MP, MC, WJ,  FBS, FMP, HMP, HMC, HMHI,  
FMC, FWJ, FMHI, HWJ, Silent Master, TWU 3 PnP, TWU 4 PnP, TW5-SE, TW5,)
- Pompe pentru ridicarea presiunii (MHI, MHIL, MVI, MVIL, MVIS);
- Pompe submersibile: (TWU, TWI );
- Pompe sumersibile pentru ape uzate/drenaj şi grupuri (TM/TMW 32, TS, STS, MTC, MTS, TP, TC,  
TMT/TMC,  CP, LP, LPC, VC, Drain Lift S, M, L, XL, XXL; DrainLift WS, WB; DrainLift Con, Box,  
TMP, KH, FH, D-FH;  EMU - KS, EMU – FA );

Clasa a II-a de produse: Garantia se acorda cu proces verbal de punere in functiune;  
punerea in functiune trebuie facuta de catre tehnician autorizat 

24  luni de la data PIF,
dar nu mai mult de 27 luni  

de la  data  vânzării

-Pompe cu rotor umed (Stratos; Stratos - Z, - D, - ZD; TOP-E, TOP-ED)
- Pompe cu rotor uscat (IP-E, DP-E, IL-E, DL-E, NL, NPG, ASP);
- Pompe pentru ridicarea presiunii (MHIE, MVISE, MVIE);
- Grupuri de pompare (RainSystem AF, CO-1, CO/T-1, CO_MHI/ER, CO-ER, CO(R)_/CR, COR-GE,  
COR_/VR);
- Panouri de protecţie si comandă (AS,S, SK, ESK, PSK, ER, CC, CR, VR, Drain  Control, EC Drain)

12  luni de la data vânzării Accesorii (relee, senzori, traductori, fitinguri, console, adaptoare,  plutitoare cu contacte etc.)
6  luni de la data înlocuirii Piese de schimb.

Beneficiarul, împreună cu vânzătorul, este obligat ca în momentul cumpărarii să verifice dacă 
ambalajul conţine toate accesoriile şi subansamblele, documentaţia tehnica a produsului, şi dacă aparatul  
este în bună stare.

   CONDIŢII GENERALE:

- Garanţia produsului / piesei de schimb este condiţionată de punerea în funcţiune de catre o persoană 
calificată sau autorizată.
- Pe timpul perioadei de garanţie, sunt suportate toate cheltuielile pentru repararea echipamentului stricat din  
cauza unor vicii de material sau datorate producătorului, defecte ce pot fi dovedite.
- Se asigură contra cost, repararea produsului şi piesei de schimb în afara termenului de garanţie, în 

   cadrul  duratei medii de viată declarate;
- Drepturile cetăţenilor sunt conforme cu prevederile legale privind Protecţia Consumatorului.
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SUNT EXLUSE DIN PREZENTA GARANŢIE PĂRŢILE AVARIATE DIN CAUZE INDEPENDENTE DE 
PRODUCĂTOR, RESPECTIV:

- deteriorări în timpul transportului;
- depozitarea aparatului nu s-a făcut într-un spaţiu închis, ferit de acţiunea agenţilor atmosferici;
- deteriorări termice, mecanice, plastice ale produselor datorate incendiilor, operaţiilor de sudară,  

vibraţiilor, intemperiilor, tensiunilor mecanice sau neglijenţei în exploatare;
- folosirea pompelor pentru circulatia altor lichide decât cele prescrise de producător;
- anomalii ale instalaţiilor hidraulice, electrice;
- instalare incorectă, de către personal necalificat, neconformă cu instrucţiunile producătorului sau în 

afara legilor;
- blocarea pompelor sau distrugerea parţială cu calcar sau cu impurităţi;
- nerespectarea instrucţiunilor de montaj, exploatare şi întreţinere;

                      - nerespectarea regimului necesar de funcţionare şi domeniului de utilizare a pompelor;
- exploatarea produsului în medii umede, corozive, praf în exces, temperaturi limită;
- parţile supuse la uzură (garnituri, etanşări mecanice, sigurante, becuri, etc.).

DE ASEMENI, GARANŢIA VA ÎNCETA CÎND:

- aparatul a fost pus în funcţiune de o persoană necalificată sau neautorizată;
- echipamentul nu a fost instalat conform normativelor şi legilor in vigoare.
- nu se prezintă actele doveditoare că produsul este in garanţie.

Beneficiarul este sfătuit să asigure efectuarea operaţiilor de întreţinere , în conformitate cu 
manualul de utilizare. Pentru aceasta, se recomandă incheierea unui contract de service – întreţinere cu o 
firmă specializată si autorizată în acest sens, atât în perioada de garanţie cât şi post-garanţie.

Beneficiarul trebuie sa verifice completarea corectă şi completă a datelor din certificatul de garanţie, în caz contrar 
acesta îşi pierde valabilitatea.
Defecţiune 
constatată

Data 
întrarii în 
reparaţie

Data 
iesirii din 
reparaţie

Piesa defectă
(Cod)

Stare produs 
după 

reparaţie

Tehnician Beneficiar

Beneficiarul declară că acceptă toate clauzele de garanţie, că a constat ca produsul este 
complet şi în bună stare în momentul cumpărării, şi că a luat act de recomandările mai sus-menţionate.

VÂNZÂTOR TEHNICIAN AUTORIZAT BENEFICIAR
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